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Hoteles RH

El Grupo RH Hoteles somos 18 hoteles y 2 bloques de estudios.

« En Benidorm: RH Princesa, RH Corona del Mar, RH Canfali, RH Sol,
RH Royal y RH Victoria.

n Gandia: RH Bayren &SPA, RH Bayren Parc, RH Gij6én y RH Riviera.
En Calpe: RH Ifach.

En Peniscola: RH Portocristo, RH Don Carlos, RH Casablanca.

En Vinaros: RH Vinards Playa y RH Aura.

En Valencia: RH Sorolla Centro.

En Castellon: RH Golf Playa.

Politica Medioambiental de Hoteles RH

La Direccién de Hoteles RH, es consciente de la limitacion de los recursos naturales disponibles, y de los impactos
ambientales que genera su actividad de prestacion de servicios turisticos.

Por esfo razén considera necesaria la implantacion de Sls’remos de Gestion Ambiental, y se compromete a la
revision periédica de las actividades, productos y servicios del grupo, que puedan afectar al medio
ambiente.

Los principios de actuacién son:

AR las actividades, productos y servicios, supervisando sus repercusiones sobre el medio ambiente y examinando
sugimpactos significativos. Este andilisis serd realizado, de igual manera, para las nuevas actividades, productos y
rvicios que Hoteles RH decida emprender, con el objetivo de prevenir la contaminacién en su origen.

ADOPTAR las medidas necesarias para reducir al minimo las emisiones contaminantes y la produccion de residuos y
para conservar los recursos, partiendo de las posibles tecnologias limpias aplicables. Se tomardn las medidas
necesarias para impedir las emisiones accidentales de sustancias.

ESTABLECER comprobaciones del cumplimiento de la Politica y Objetivos ambientales, y definir las medidas a tomar en
caso de incumplimiento. Todo ello con el fin de mejorar dia a dia los procesos y actividades de los establecimientos.

CUMPLIR con la legislaciéon y reglamentacion ambiental aplicable y con el resto de los compromisos que Hoteles RH
pueda adquirir.

FOMENTAR el sentido de responsabilidad en relacion con el medio ambiente entre los empleados, proveedores,
subcontratistas y clientes, a partir del desarrollo de programas de formacion y sensibilizacion de los mismos.

PONER a disposicion del publico la informacién necesaria para la comprension de las repercusiones de nuestras
actividades sobre el medio ambiente.
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:Como trabajamos en RH Hoteles la gestion
medioambiental?

MEDIR y REDUCIR
Consumos e Impacto en entorno

¢ Qué medimos en RH Hoteles para la gestion
medioambiental?

Consumos: Es imposible tomar decisiones sin datos. Lo,
primero que debemos hacer es medir lo que consumimos,
n este sentido:

Tenemos instalados contadores en los principales puntos de
consumos , cada ano instalamos nuevos contadores y
nuestro objetivo a corto es tener instalados contadores en el
resto de puntos de consumos.

Impacto en entorno: Hace anos que implantamos la
certificacion de la Huella de Carbono.
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Acciones de RH Hoteles encaminadas a la disminucion
de consumo de agua y a mejorar la calidad del agua
residual que generamos: ODS 6

e Utilizacién productos Ecolabel para minimizar la cantidad de
quimicos en las aguas residuales.

Piscinas de cloracion salina con la disminuciéon de productos
quimicos en aguas residuales.

Sistema de ACS sin acumulacion, minimizando los consumos de
agua como consecuencia de purgados, limpiezas y
desinfecciones.

Sensores en griferia para corte de agua en banos comunes.
Doble pulsador en cisternas.

Acciones de RH Hoteles encaminadas a la disminucion
de consumo de agua y a mejorar la calidad del agua
residual que generamos: ODS 6

e Aireadores en las griferias y salidas de agua.
Sistema de recirculacién en continuo de agua caliente.

uentes de agua para uso de personal, en estudio para
clientes.

e Carteleria para sensibilizacion a los clientes sobre
consumo de agua vinculado a la limpieza de lenceria de
habitaciones.

e Disminucion de profundidad de piscinas.
e Proyectos con la Fundacion Vicente Ferrer.
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Acciones de RH Hoteles encaminadas a energias renovables y
asequibles y a la mejora de la eficiencia energética de las
instalaciones: ODS 7

e Placas solares o de sistemas de aerotermia.
Energia eléctrica con certificado de garantia 100% origen renovable.
ustitucion Propano y Gasoil por Gas Natural.

Sustitucidén de equipos con consumo energético de todo tipo por nuevos
con mejora en la clasificacion energética.

Cortinas de aire y puertas automdaticas para mejorar la eficiencia de la
climatizacion.

Mejora en envolventes de edificios para mejorar la eficiencia de la
climatizacion.

Sustituciéon de luminarias a led.
Sistemas de deteccién inteligente para iluminacion.

Acciones de RH Hoteles encaminadas a energias renovables y
asequibles y a la mejora de la eficiencia energética de las
instalaciones: ODS 7

e Colocacion de cargadores eléctricos de vehiculos.
e Ventanal con detectores de ventana abierta.

Sistemas de calderas en continuo con alta eficiencia energética
para ACS.

Auditoria energética de edificios.

Sombrillas con placas solares para cargadores de dispositivos.
Sistemas de compensacion de energia reactiva.

Colocacion de mantas térmicas en piscinas climatizadas.
Domodtica en habitaciones.

Bicicletas y patinetes eléctricos para los clientes, fomentando el
uso de un desplazamiento sostenible.
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Acciones sobre las PERSONAS de RH Hoteles encaminadas a
gestion medioambiental

Formar a nuestros equipos en
“eficiencia y ahorro energético”,
10 sélo a servicios técnicos.

Concienciar a nuestros equipos.

Conseguir que los directores y jefes
de departamento “sean ejemplo”.

Acciones conjuntas de clientes y
nuestro equipo

Sistema Domoatica habitaciones RH BAYREN 2019
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Sombrillas RH Corona del Mar que cargan de
dispositivos eléctricos a través de energia solar 2017

Piscina RH Don Carlos 2017
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Piscina UNIQ del hotel RH BAYEN 2021

Embalse en KALAGALA para 28 familias agricultores
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11 viviendas con bano en CHAMALAGONDI

Certificaciones

Certificacién ISO 14064:2012, Huella de Carbono en organizaciones. Nuestra
empresa fue pionera en Espaia en la implantacién de esta certificacién en
sector furismo.

El Hotel RH Corona del Mar dispone de certificacion ISO 14001 desde el ano

degsde entonces.
proceso de certificaciéon BIOSCORE

. Unesco|

Sustainable Travel
Pledge
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Huella de Carbono en organizaciones

MEDIR y REDUCIR

La certificacién de huella de carbono nos permite medir estas
isiones y para mantenerla nos comprometemos a reducir
stas emisiones cada ano.

Por nuestra experiencia es factible reducir un 30% la huella de
carbono en un plazo de 5 anos con acciones “RENTABLES” si el
hotel estd comprometido con la gestion medioambiental.

RH Corona del Mar
por estancia, emitio
3,35 1CO2 por cada
mil estancias en 2014
y 1,97 1CO2 por cada
mil estancias en 2021,
es decir, una
reduccioén del 41,2%
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¢Por que lo hacemos en RH Hoteles?

Es positivo para la empresa tanto econdmicamente cémo por
RSC.

os trabajadores de RH nos sentimos orgullosos al saber que
nuestra empresa se ocupa de estos temas.

Nuestros clientes, proveedores, bancos, son mds sensibles y lo
valoran.

A nivel global es un pequeno grano de arena , ahora bien , lo
hacemos porque sabemos y sentimos que “ESTA BIEN" .




