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Monitorizacién de la presencia y reputacién
online de destinos y empresas turisticas
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OptimizaData es una empresa tecnoldgica, ubicada en Finestrat (Alicante),
especializada en el desarrollo de herramientas para destinos y empresas
turisticas.

Desde 2018 ayudando con soluciones que permiten ahorrar tiempo para medir
y analizar datos que se generan en el ecosistema digital del destino o
empresa turistica.

El objetivo es facilitar la toma de decisiones en marketing, promocién y
reputacién online, conociendo el comportamiento y satisfaccion de los turistas.
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Ambitos de actuacién/monitorizacion
Canales, datos y acciones. Informacién centralizada

Presencia online Reputacion online Campaiias de Viailand -
del destino del destino promocién online gtdnce uriabca
* Redes Sociales » Redes Sociales * Campaias de * Barémetros en RRSS.
(perfiles turisticos (Social Listening) anuncios en Redes
en Facebook, Sociales y Google * INE, DATAESTUR y AENA.
Instagram, Twitter, * Clipping (noticias,
Youtube,...) RSS, contenido web ¢ Campaias de » Datos de ocupacién.
indexado en Influencers /
» Pdgina web Google) Blogtrips * Andlisis del ocio
turistica (eventos).
* Portales de opinién  +« Campafias de e-mail
(Tripadvisor, (E-mail Marketing) « Informacién de oficinas
Google Reviews,...) de turismo.
* Campaias en otros
» Tendencias de medios online * Movilidad y
busqueda comportamiento del
(demandas online) turista en destino.
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Soluciones

tecnoldgicas

A continuacién se muestran las distintas soluciones desarrolladas
por Optimizadata y otras integradas con nuestras herramientas. Alcance
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Optimizadata

Herramienta para la monitorizacién de la
presencia, promocién y reputacidn online de
destinos y empresas, permitiendo analizar a la
audiencia, impacto y ROl de todas las acciones
online.

Vigilancia competitiva de otros destinos o
empresas.
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Optimizadata

Monitorizacién de campaiias de influencers en Redes Sociales
y otros canales. Herramienta de Marketing de influencers.
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Seguimiento de eventos | Social Listening *
e0e < im} optimizadata.com h &
Tweeats
. . S 231.339
La herramienta permite monitorizar eventos,
menciones, hashtags y palabras clave para
conocer su impacto y repercusion online en el
ecosistema digital. qhanel votar: . tanxuguelras =
o z = tanxu g
tan ‘\‘C‘,'if :EE‘] d vaya Gl
Permite medir el impacto del destino o me] 2. r ) )rayden J u r a O i
empresa turistica segmentando por producto r 1gobe rtagane C h an e
turistico o palabras clave (ocio, gastronomia, POt~ DAL QL S0/SC e FBY Y E RSN
pngQ, CUltUl’Q,,,). Actuacion de Tanxugueiras Actuacién de Chanel A
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Conexidn e integracion con otras

fuentes, soluciones y servicios

Conectar via APl con otras
soluciones y servicios para
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Desde Optimizadata podemos
tanto obtener como servir datos
a otras plafaformas.

o [ ]
Toda la informacién online y info F)Uﬁst o MABRIAN  2[@]: Seeketin
offline centralizada para obtener EventData f 1 OpeniWetan 9

informacién mds completa y de
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Gracias

cesar@optimizadata.com
www.optimizadata.com
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